Gent.mi Soci,

In merito all’utilizzo del servizio Web Desk attraverso cui prelevare in autonomia la documentazione
relativa al proprio rapporto di lavoro, si precisa quanto segue:

Nel caso di Smarrimento PASSWORD:

Nel caso in cui non si fosse in possesso della PASSWORD (ma si fosse in possesso di LOGIN) e possibile
recuperare le credenziali relative al propio account webdesk utilizzando la funzione "Password
dimenticata?" presente all’interno della pagina d’accesso.

E’ necessario inserire nel campo "Login" il relativo valore e poi confermare, cliccando su "Richiedi".

Successivamente la nuova password provvisoria per accedere alla sua area riservata sara inviata via
mail ( all'indirizzo di posta registrato: “.....@coopleonardochieti.it” ).

Nel caso di Smarrimento LOGIN:

Nel caso in cui non si fosse in possesso della LOGIN, non potendo accedere all'area "Password
dimenticata?", & necessario contattare a mezzo mail ( “studio.cquarta@gmail.com” ) lo studio, indicando
un recapito telefonico.

Sara cura dello studio recuperare la login ed inviare al richiedente tale credenziale all'indirizzo mail
della cooperativa, nel piu breve tempo possibile.

Ricordiamo infine a tutti i soci che e necessario inserire anche le credenziali
dello studio ( “QUACLA” nel campo “Studio”) oltre alle credenziali personali.

Precisiamo, inoltre, che essendo a Vs disposizione sul WEB DESK le copie di tutti i cedolini dei mesi
precedenti eventuali richieste di copie da inviarvi via mail non saranno piu evase.

Lo Studio Quarta rimane a disposizione dei soci per ulteriori chiarimenti o domande negli orari previsti:
lunedi e venerdi dalle 10 alle 13

Mercoledi pomer. Dalle ore 17 alle ore 19.30.

Cordiali saluti e buon lavoro,

Studio Quarta Clarissa

Chieti, 15/1/2013



